EViCi iLETigiMiN COCUR UZERINDE ETHiSi

Cocuklar iyi bir taklit¢idir. Cocugunuzun ev
icinde yasadiginiz iletisim bigimini kopyalar ve
onu sosyal ortaminda kullanir. Ev i¢inde
kurdugunuz iletisim bigimi gocugunuzun sosyal
yasam igerisinde nasil davranmasi, nasil
konusmasi gerektigini ve diger kisiler ile nasil
iletisim i¢inde olmasi gerektigini 6gretir.
Cocugunuzla kuracaginiz dogru iletisim onun
tlim yasamini etkileyecek en dnemli 6gelerden
biridir.

KISACA

Ev iginde ¢ocugunuz ve diger aile bireyleriyle
kuracaginiz iletigim.

Cocugunuzun daha basarili bir 6grenci, iyi bir
arkadas ve ilerideki yasaminda daha 1yi bir
calisan, daha 1yi bir es olmasini saglayacaktir.

“Kendinizi gelistirmezseniz
cocugunuzu da
gelistiremezsiniz. Onceliginiz
kendinizi kesfetme ve gelistirme
olmahdir. Cocugunuzun
hayatindaki en gticli rol model,
en gucli taniksimiz. Gueld bir
tanik olarak siz cocugunuza
inarmirsaniz cocugunuz kendisine
inanir, cocugunuz kendisine
inanirsa zaman icinde herkes
cocugunuza inamr.”

DOGAN CUCELOGLU

ILETi$iMBECERILERI

VELI BiLGILENDIRME
BROSURU

ILETISIM NEDIR?

Sevgili veliler bu brosur kapsaminda
iletisimi cok fazla etkileyen iletisim
engelleri konusunda sizleri
bilgilendirmeye calisacagiz. Ancak asil
konuya gecmeden énce iletisimin
tanimina bakalim.

iletisim: Duygu ve dislncelerin konusma,
yazi ve resim gibi semboller kullanarak
paylasimi strecidir.

Bilgi, duslnce, duygu ve deneyimleri
bicimlendirmek ve anlasilabilir kilmaktir.

Anne/Baba ile ¢cocuk arasinda meydana
gelen iletisim engelleri yada iletisim
kopuklugu cogu zaman geri dénulmesi
muamkiin olan hatalardir. iletisiminizi
sekillendirerek cocugunuz ile kuracaginiz
etkili iletisim cocugunuzun daha saglikli
blyUmesini saglayacaktir.




ILETISIM ENGELLERI

Emir vermek, yénlendirmek, uyarmak

Anne/baba: “Bir daha sakin kavga etme, bir
daha duyarsam....”

Cocugun olasi tepkisi: “Peki, etmem?” (iletisim
koptu! Yine benzer birsey yasayacak olursa
muhtemelen anne-babasindan gizleyecek)

Yargilamak, elestirmek, suglamak

Anne/baba: “Sen bdyle yaparsan tabii kavga
ctkar”

“Arkadaslarinla iyi gecinmeyi bir turlu
beceremiyorsun”

Cocugun olasi tepkisi: (Sikintisini dinlemek
yerine kendisini yargilayan anne-babasinin bu
tavri karsisinda utang, sucluluk, degersizlik, ve
Ofke yasayabilir. Bu duygular icindeyken daha
fazla anlatmayi neden istesin ki? iletisim
koptu!)

Konuyu saptirmak

Anne/baba: “Demek kavga ettiniz. O cocugun
dersleri nasil? insallah bu dénem senin de
notlarin yukselir....”

Cocugun olasi tepkisi: (Anne-babanin akli
baska yerde. Cocugun anlatmaya calistig|
konuyla hig ilgilenmiyor bile. Boyle bir
durumda ¢ocugun daha fazla kendisini ifade
etmeyecegini ve iletisimin kopacagini
sOylemeye gerek yok herhalde!)

Yatistirmaya, avutmaya calismak
Anne/baba: “Bogver, yarin yine barisirsiniz”
“Uzulme, hersey duzelecek”

Cocugun olasi tepkisi: (Emir kipiyle verilen bu
“direktifler” karsisinda “peki bogvereyim,
uzalmeyeyim” demekle duygular hemen
yatisabilseydi keske! Anne-babasinin
“anlamaya” degil de yatistirmaya/bastirmaya
yonelik bu tavri karsisinda ¢cocuk neden
duygularini daha fazla ifade etme geregi
duysun ki? iletisim yine koptu!)

Ad takmak, alay etmek:

Anne/baba: “Horoz musun sen ki kavga
ediyorsun?”

“Aferin, bir dahaki sefer onun gézinu c¢ikart
oldu mu?”

Cocugun olasi tepkisi: (Utang, sucluluk, kiguk
dusme, asagilanma yasayabilir. Bu duygular
icindeyken iletisimi neden devam ettirsin ki?)

Ovmek

Bir ¢cok kisiye 6vmenin de bazen bir iletisim
engeli olabilecegini kabul etmek zor gelebilir.
“Iletisim engeli”, diger kisinin i¢c dinyasinda
neler yasadigini (duygularini, disuncelerini,
vb.) anlayamadigimizin, yani onunla empati
kuramadigimizin géstergesidir. Bu anlamda,
kisi yaptigiyla gurur duyup kendini
ovmuyorsa, bir baskasinin onu évmesi de
iletisimin 6nUna tikar. Boyle bir durumda
Ovgu o kisiyi “anlamaya” yénelik degildir,
¢cunku o kisinin duygularindan uzaktir, 6vguyu
yapan kisinin duygularini yansitir.

Anne/baba: “Bravo, gereken cevabi
vermissin, iyi yapmissin”

Cocugun olasi tepkisi: (“Sizce iyi mi yaptim,
kdtd mu yaptim?” diye sormuyor ki!! Anne-
babasinin bu tepkisi karsisinda, muhtemelen

“pismanligint”, “sucluluk duygusunu?,
“OzUntUsunu” ifade edemez ve iletisim kopar)

Ogiit vermek ve ¢éziim énerileri getirmek:
Anne/baba: “Keske soyle yapsaydin”
“Bence simdi git ve arkadasindan 6zur dile”

Cocugun olasi tepkisi: (Cocuk anne-babasina
“Ne yapayim, bana fikir verin” demedi ki!)
“Peki, dediginizi yapayim” (iletisim koptu!)

Ahlak dersi vermek:
Anne/baba: “Bu yaptigin ¢cok kotu, sana
yakismiyor”

Cocugun olasi tepkisi: (Utang, sucluluk
yasayabilir. Daha fazla anlatmayi neden
istesin ki? iletisim koptu!)



